
 
 
 
 
 
 
 
 

Codes pannes modèle T12 – T13 - T21 (avec display) 
 

Code 
erreur Description Problèmes possibles 

F0 Sécurité débordement 
- Vérifiez le micro-interrupteur  de la sécurité anti-débordement ainsi que les 
connexions 
- Vérifiez la platine électronique ainsi que les connexions 

F1 Sécurité débordement 
- Vérifiez s’il n’y a pas de fuite au niveau de la cuve 
- Vérifiez le micro-interrupteur  de la sécurité anti-débordement ainsi que les 
connexions 
- Vérifiez la platine électronique ainsi que les connexions 

F2 
La machine ne vidange 

pas 

- Le tuyau de vidange est bouché 
- Les filtres intérieurs de la machine sont bouchés 
- Vérifiez la pompe de vidange ainsi que les connexions 
- Vérifiez le micro-interrupteur de pression (résistance) ainsi que les connexions 
- Vérifiez la platine électronique ainsi que les connexions 

F3 
Arrivée d’eau 
intermittente 

- Vérifiez si l’électrovanne est correct ainsi que son étanchéité quand il est fermé 
- Vérifiez la platine électronique ainsi que les connexions 

F4 Flow-mètre - Vérifiez la connexion le flow-mètre ainsi que les connexions 
- Vérifiez la platine électronique ainsi que les connexions 

F5 

  Absence  
d’arrivée 

d’eau 

- Vérifiez l’ouverture complète du robinet et l’absence de coupure d’eau 
- Fermez le robinet, retirez le tuyau et nettoyez les 2 filtres à l’extrémité de celui-
ci 
- Vérifiez l’électrovanne ainsi que les connexions 
- Vérifiez la connexion du flow-mètre 
- Vérifiez le micro-interrupteur de pression (résistance) ainsi que les connexions 
- Vérifiez la pompe de lavage ainsi que les connexions 
- Vérifiez la platine électronique ainsi que les connexions 
 

F6 Sonde NTC - Vérifiez la sonde NTC ainsi que les connexions 
- Vérifiez la platine électronique ainsi que les connexions  

F7 Eau trop chaude 
- Vérifiez la température d’eau. Sil elle est supérieure à 77°C, contrôlez la sonde 
NTC 
- Vérifiez la platine électronique ainsi que les connexions  

F8 
Pas de chauffage de l’eau 

ou température  
incorrecte 

- Vérifiez la sonde NTC ainsi que les connexions 
- Vérifiez la sonde de protection de la résistance ainsi que les connexions 
- Vérifiez la résistance ainsi que les connexions 

F9 Distributeur mal 
positionné 

- Vérifiez le fonctionnement électrique du distributeur ainsi que les connexions 
- Vérifiez la platine électronique ainsi que les connexions 
 

FA Sonde 
Turbidité 

- Vérifiez la sonde de turbidité ainsi que les connexions 
- Il peut y avoir du sel amalgamé autour de la sonde. Nettoyez-le 
- Vérifiez la platine électronique ainsi que les connexions 

FE Paramètres de platine 
défectueux 

- En cas de variation importante dans le voltage, les variations du  logiciel ne 
peuvent pas être garder dans la mémoire de la platine 

SE Dureté de 
L’eau 

- La dureté de l’eau n’a pas été réglé correctement ou le réglage de la dureté de 
l’eau ne peut pas être conservé en mémoire dans le logiciel.  
- Le réglage de la dureté de l’eau doit être ajusté après avoir contrôlé l’eau 

 
 
 



GUIDE DEPANNAGE LAVE VAISSELLE T12 – T13 - T21 – T24 
 

Présentation des diverses pièces 
 
T12 : 4 programmes, display, départ différé, sécurité enfant, ½ charge, voyants de cycle, 2 voyants (rinçage – sel) 
T13 : 6 programmes, display, départ différé, sécurité enfant, ½ charge, 3 en 1, voyants de cycle, 2 voyants (rinçage – sel) 
T21 : 8 programmes, display, départ différé, sécurité enfant, ½ charge, 3 en 1, voyants de cycle, 2 voyants (rinçage – sel) 

T12            

T13            

T21/ T24   
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

Autotest T21 
1) Appuyez sur la touche « Programme » et 

maintenez-la enfoncée (votre machine ne doit 
pas être en fonctionnement) 

 

2) Tout en restant appuyé sur la touche 
« Programme », appuyez sur la touche 
Marche-Arrêt 

 
3) Gardez la touche« Programme »  enfoncée 

jusqu'à ce que tous les voyants s’allument et 
s’éteignent pour la deuxième fois.  

 

4) Après que tous les voyants aient clignoté, 
relâchez la touche « Programme » 

 

 
 
 

La machine indique la dernière erreur, puis 
commence l’autotest du programme 

A la Fin du programme, le voyant FIN s’allume. 
Si le programme s’arrête sur à nouveau sur la 
position d'erreur, les voyants indiquent les codes 
d'erreurs. Appuyer à nouveau sur la touche 
Marche/Arrêt pour arrêter le programme 

N° Procédure Durée (~) Contrôle et test 

0 Montrer le dernier échec ~6 sec Le programme montre la dernière erreur, avant le 
début du programme test 

1 Vidange ~4 sec Pompe de vidange 

2 Remplissage d’eau (3,5lt) ~1min 25sec Electrovanne, Flow-mètre et Pompe lavage (à 
2,5lt) 

3 Sonde Turbidité 30 sec Suivant modèle 
4 Pompe lavage ~1min 10sec Pompe lavage + boite à lessive (ouverture) 

5 Pompe lavage + résistance ~5min Résistance + Interrupteur pression + Sonde NTC 
+ Distributeur ½ charge 

6 Electrovanne régénération + 
Ventilateur Turbo ~1min Electrovanne Régénération 

7 Vidange ~20sec Pompe de vidange 
8 Voyant fin s’allume ~  

 



Réglage de l’adoucisseur 
- Quand votre machine est à l’arrêt, appuyez sur la touche de sélection de 
programme et maintenez-la enfoncée. 
 
- Tout en maintenant appuyée la touche de sélection de programme, mettez 
votre machine sous tension en appuyant sur la touche Marche/Arrêt. 
 
- Maintenez la touche « Programme » appuyée jusqu’à ce que l’indication 
« SL » disparaisse de l’écran, et ensuite relâchez la touche.  
 
- Relâchez la touche de sélection de programme après la disparition de « 
SL » de l’écran. 
 
- Le lave vaisselle affiche le dernier réglage de dureté sélectionné (3 en 
usine). Vous pouvez modifier les réglages en appuyant sur les touches 
« + » ou « - » en fonction de la dureté de l’eau de votre région. 
 
- Après avoir ajusté le niveau de dureté de l’eau (L1  L6), appuyez sur la 
touche Marche/arrêt pour enregistrer les paramètres dans la mémoire. 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
Niveau de réglage Affichage à l’écran Dureté de l’eau (fH) Affichage du niveau de dureté 

1 H1 0 – 9 L1 
2 H2 10- 20 L2 
3 H3 21- 30 L3 
4 H4 31- 40 L4 
5 H5 41 – 55 L5 
6 H6 56 - 90 L6 

 
DEPART DIFFERE 

Cet indicateur affiche la durée des programmes et le temps restant une fois que le programme a démarré. 
Vous pouvez différer le départ d’un programme en appuyant sur les touches + ou – de l’afficheur digital. 
Vous pouvez différer le démarrage de 1 à 24 heures. Une fois sélectionné le délai souhaité, appuyez sur 
la touche départ/pause pour valider. Le délai clignote 1 fois sur l’afficheur digital. 
 

SECURITE ENFANT 
Afin d’activer le verrouillage enfants, appuyez sur les touches “+” et “–” sur l’indicateur de temps restant 
simultanément pendant 3 secondes. A cet instant, “CL” apparaît pendant 2 secondes sur l'indicateur de 
temps restant. Pour désactiver le verrouillage enfants, appuyez à nouveau simultanément pendant 3 
secondes. « CL » clignotera deux fois. 
 

ANNULATION PROGRAMME 
Si vous souhaitez annuler le programme alors que votre machine fonctionne 
- ouvrez la porte  
- appuyez sur la touche « programme » pendant 3 secondes  (jusqu'à ce que le voyant FIN clignote et le 
voyant « programme » s’éteigne), 
- Le processus de vidange de l'eau débutera dès que vous aurez refermé la porte du lave-vaisselle. Le 
lave-vaisselle évacuera l’eau qu’elle contient pendant 30 secondes environ. 
- Si le programme est annulé, votre machine fait retentir un signal sonore 5 fois et l'indicateur de fin de 
programme s'allume. 

 
NB : Si vous ouvrez la porte du lave-vaisselle pour arrêter le programme de lavage avant la fin, faîtes 
attention de l’entrouvrir doucement au début pour éviter les éclaboussures d'eau 
Lorsque le signal sonore indiquant la fin du programme (témoin de l'indicateur allumé) retentit, vous 
pouvez laisser la porte de votre machine entrouverte pour faciliter le séchage. 
Si la porte du lave-vaisselle s’ouvre pendant le lavage ou si une panne d’électricité intervient, le lave-
vaisselle ne poursuivra le programme en cours que si la porte est fermée et l’énergie rétablie. 
 

 




